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Aymira Hotel & Spa 2018 tarihinden bu yana hizmet vermektedir.

info@aymirahotel.com.tr / www.aymirahotel.com.tr



mailto:info@aymirahotel.com.tr
http://www.aymirahotel.com.tr/

AYMIRA

HOTEL & SPA

Gokyiizii 'niin Altindaki En Giizel Yeryiiziinde Egsiz Bir Konaklama
Deneyimi

Aydin — Denizli karayolu 3. Km’de Meryem Ana, Millet, Pirene, Didim,
Aphrodisias, Hierapolis, Nysa ve Tralleis gibi antik kentlerimize yakin;
merkezi bir yerde kurulmustur. Otelimiz; Aydin sehir merkezine 3 km,
otogara 6 km, Adnan Menderes Havalimani’na 90 km, Astim OSB’ ye
100 metre, THY Ugus Egitim Okuluna 1 km, tarihi turistik yorelerimiz
olan Efes ve Meryem Ana’ya 45 km, Kusadasi’na 55 km, Pamukkale’ye
145 km, Izmir’e 100 km, Marmaris’e 155 km mesafede olup, tatil,
kongre ve toplanti turizmi i¢in hizmet vermek iizere kurulmus konforlu
tesisler grubudur.
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VIZYONUMUZ

Takim ruhu i¢inde tiim c¢alisanlar1 ile birlikte {istiin hizmet kalitesinden
vazge¢meden, ‘“Dogay1 Tiiketmek degil Koruyarak Kullanma " ilkesi
dogrultusunda, Cevreye Duyarlili§1 ve Anlayisi ile konuklarin her
zaman tercih ettigi, Sehir Otelciliginde misafir memnuniyetini esas
alarak aile sicakligi ile 6rnek bir tesis olmak.

MISYONUMUZ

Yiiksek seviyede misafir memnuniyeti i¢in kaliteli hizmet
ilkelerimizden asla vazgecmeden, Dogal Tarihi ve Kiiltiirel Degerleri
Koruyan, Cevreye Duyarli ve Giiler Yiizlii misafirperver
hizmetimizle; misafirlerimiz tarafindan devamli tavsiye edilen ve
stirekli tercih edilen, Aydin'da ilk akla gelen sehir oteli olmak.
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Degerli Paydaslarimiz,

Aymira Hotel & Spa olarak, kiiresel iklim hareketi icin ¢alismalarimiza
ivme kazandirdik; siirdiirtilebilirligin en 6nemli unsurlarindan olan
iklim degisikligi etkilerini azaltmak amaciyla Siirdiiriilebilirlik Ekibi
olusturduk. Her departmandan temsilcilerin yer aldig1 Ekip,
stirdiiriilebilir is modelini esas alarak ¢alismalarini yiiriitecektir.

Stirdiirtilebilir 1 modelimiz, yalmiz iklim degisikligi i¢in planlanan yol

haritalar1 ile siirli kalmayacaktir. Bu dogrultuda strdiiriilebilirlik
stratejimizin merkezinde; cevresel, sosyal ve yonetisim unsurlarinda
Birlesmis Milletler Siirdiriilebilir Kalkinma Amaglar1 bulunmaktadir.
Bu yaklasimla benimsedigimiz Oncelikli stirdiiriilebilir kalkinma
amaclarimiz;

e Herkes icin istikrarli, kapsayici ve sirdiiriilebilir ekonomik
bliyiime, tam ve verimli istthdam ve insana yakisir is imkanlari
saglamak,

e Saglam altyapr kurmak, kapsayict ve siirdiiriilebilir turizmi ve
yenilikleri tesvik etmek,

e Siirdiirtilebilir dongiisel ekonomi igerikli tiiketim ve {iretim
modelleri tasarlamak,

e iklim degisikligi ve etkilerini azaltmak igin harekete ge¢mektir.

Konuklarimiz, tedarik¢ilerimiz, ¢alisanlarimiz ve tiim 1s ortaklarimizi
sturdurtilebilir kalkinma politikalarimizi gelistirme siirecimize dahil
ederek paydaslarimiz ile kolektif biling olusturmak, bu yonde ulusal ve
uluslararasi is birlikleri gelistirmek siirdiiriilebilirlik yolculugumuzda
en biiylik motivasyonumuz olacaktir. Aymira Hotel & Spa olarak daha
stirdiriilebilir bir gelecek i¢in baslamis oldugumuz doniisiim
yolculugunda, tiim paydaslarimiz ile birlikte biiylik bir azim ile
calismaya devam edecegiz.

[dari Isler Miidiirii
Aleyna Tikbas
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RAPOR HAKKINDA

Aymira Hotel & Spa Hizmetlerimiz i¢in 6nemli olan ¢evresel ve sosyal
konulara odaklanarak Cevresel, Sosyal ve YOnetisim performansimiz
ve yonetim yaklasimlarimiz hakkinda anlamli ve zamaninda bilgiyi her
y1l yayinlamaya kararlyiz.

Bu Sirdiiriilebilirlik Raporunu dijital formatta hazirlayarak,
paydaslarimizla daha iyi iletisim kurmak ve karbon ayak izimizi
azaltmaya yardimci olmak i¢in teknolojiden giderek daha fazla
yararlanmay1 hedefliyoruz.
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Surdurilebilirlik Raporunun Kapsami

Bu rapordaki temel performans verilerinin kapsami, heniiz tam bir y1lim
doldurmayan Aymira Hotel & Spa 2024 yil1 verilerini igermektedir.

Oncelikli Konularimiz

Konuklarimiz

Misafir Deneyimi
Saglik

Emniyet ve Giivenlik
Gida Giivenligi

Bina ve Yangin Giivenligi

Cevremiz

Iklim Etkileri
Su

Biyogesitliligin Korunmasi

Cahsanlarimiz

Insan Kaynag
Ogrenme & Gelisim
Calisan Deneyimi

Is Giivenligi/ Saghig:

Toplulugumuz

Dogal Kaynak Tiketimi
Atik
Gontillilik
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SURDURULEBILIRLIK
POLITIKAMIZ

Diinya ve Turk turizminde konaklama faaliyet icerisinde yer alan Aymira
Hotel & Spa olarak, siirdiiriilebilirlik kavramint mevcut faaliyetlerimize,
gelecek yatirimlarimiza ve deger zincirimize ¢evresel, sosyal ve kurumsal
yonetisim uygulamalarini1 degerlendirerek entegre etmeyi amacliyoruz.

Artan diinya niifusu ve talepler dogrultusunda gelecek nesilleri ihmal
etmeyen ve gliniimiiziin ithtiyaclarini karsilayan, dogal kaynaklarin varligini
stirdiirebilmesi i¢in bilingli tiiketim metotlarin1 ve alternatif kaynaklari
arastiran strdiirtilebilir kalkinma yaklasimini1 benimsiyoruz.

Stirdiiriilebilirlik politikamiz, Aymira Hotel & Spa faaliyetlerinin temelini
olusturmaktadir =~ ve  yonetim  kurulumuzdan  baslayarak  tim
departmanlarimiza uygulanacak is modelimize dahil edilmektedir.

Iklim degisikligi, yoksulluk, aglik, esitsizlikler, su kithig1 ve biyogesitliligin
kayb1 gibi kiiresel sorunlarin iistesinden gelmek i¢in BM Siirdiiriilebilir
Kalkinma Hedeflerine kars1 sorumlulugumuzun farkindayiz.

Daha az enerji tiiketen teknolojilere duyulan ihtiyacin bilinciyle insan
sagligina, biyocesitlilik ve ¢evre kaynaklarina saygili liretim ve hizmetler
ylriitiilmekte olup, bilimsel temelli hedefler girisimine gore sera gazi
emisyonlarin1 ve karbon ayak izini azaltarak diisiik karbon ekonomisine
gecis yollar1 sunan inovatif mevcut en iyi teknolojilerini aragtirmaya ve
projelerimize entegre etmeye devam etmekteyiz.

Yonetim kurulumuzun aktif katilimi ile Siirdirilebilirlik Ekibimiz
tarafindan siirdiiriilebilir uygulamalara iliskin farkindalik saglanmakta,
sirdiriilebilirlik  politikalarimizla  celisen  konular  incelenmekte,
raporlanmakta ve kisa, orta, uzun vadeli siirdiiriilebilirlik hedefleri
belirlenerek 1yilestirilmektedir.

Raporlarimizda, etki alanimizda sorumlu oldugumuz faaliyetlerimizin
yarattig1 sonuglarin olumlu ve olumsuz trendlerini i¢ ve dis denetimler
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araciligiyla degerlendirip 1yilestirici aksiyonlar aliyor; sosyal, ¢evresel ve
ekonomik 1yilestirecek ¢alismalar1 gelistiriyoruz ve paydaslarimizin
ithtiyaclar1 dogrultusunda en iyi kalitey1r sunmak i¢in ulusal ve uluslararasi
standartlar1 uyguluyoruz.

Cevresel, sosyal ve yonetsel agidan is faaliyetlerini verimli bir sekilde
yiiriitmek i¢in: Insan ve calisma haklarini, sosyal adaleti, is etigini, isgiicii
cesitliligini, cinsiyet ve firsat esitligini, risk yonetimini, paydaslarla baglilig
ve 1s birligini, yasal uygunlugu; yolsuzluk, riisvet, mobbing, ayrimcilik ve
cocuk isci ¢alistirma karsit1 onleyici tedbirleri dikkate almaya;

Gezegen i¢in ekolojik ayak izi disiik, iklim degisikligi ile miicadele eden,
kaynaklar1 verimli kullanan, sudan tasarruf eden, verimli ve giivenilir enerji
teknolojilerine  oncelik  veren, dongilisel ekonomiyi destekleyen
sirdiiriilebilirlik degerlerini hem kendi calismalarimiza hem de deger
zincirimizde yer alan tedarikc¢ilerimize entegre etmek i¢in gerekli kaynaklari
olusturmaya;

Bu dogrultuda siirdiirtilebilirlik politikamizi, diizenli araliklarla gézden
gecirmeye ve ilgili departmanlara danisarak giincel tutmaya taahhiit
ediyoruz. Tim c¢alisanlarimiz 1§ birligi igerisinde siirdiiriilebilirlik
taahhiitlerimizi uygulamak ve benimsemekle ylikiimliidiir.

Faaliyetlerimizin uygulanmas1 sirasinda uluslararas1 ve yerel mevzuata
uygun olarak Biyogesitlilik Yonetim Planimiz, Atik ve Atiksu, Hava
Kalitesi, Toplum Saglig1 ve Giivenligi, Kiiltiirel Miras, Cevresel ve Sosyal,
Cevresel Acil Durum, I¢ ve Dis Sikayet, Saglik ve Giivenlik, Insan
Kaynaklari, Paydas Katilimi, Egitim ve Su Kaynaklar1 Y onetim Planlarimiz
dogrultusunda aksiyonlar alinmaktadir.

Cevre yonetim sistemleri kapsaminda, CED gerekli degildir yazimiz ve
ticlincli taraf bagimsiz ¢evre denetimleri ve tatbikatlar ile, dogrudan ve
dolayli karbon emisyonlarinin, enerji ve su tiiketimlerinin degerlendirilmesi
ve stirekli iyilestirmesi i¢in yeni hedefler belirlenmesi prensibimizdir.

Atik yonetim hiyerarsisine ve Sifir Atik Projesine uygun olarak oncelikli
hedefimiz atik miktarin1 kaynaginda azaltmaktir, iiretilen atik miktarini
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sifira indirmenin miimkiin olmadig1 kosullarda tiim atiklar tiirlerine gore
ayristirilmaktadr.

Paydaslarimiz arasinda yerel yonetimler, bakanliklar, STK'lar, medya, yerel
topluluk, tiniversiteler, tedarikciler, tiiketiciler ve personellerimiz yer
almaktadir. Seffaf, samimi ve acgik bir dilin kullanildig1 resmi iletisim
kanallar1 saglamak icin paydaslarimiz arasinda goriismeler (anketler vb.)
yapilmasini onemsiyoruz. Tiiketici memnuniyeti ve sadakati, yetkinligimizi
gelistirmek i¢in takip edilmektedir.

Hedef olarak tesiste sifir kaza ve sifir meslek hastalig1 yasanmasini baz
alarak ISG performansinin izlenmesi ve calisma alanindakilerin
sagligim ve giivenligini tehdit eden olaylarin kok nedenine inilmesi
saglanmaktadir ve siirdiiriilebilir bir calisma ortami igin proaktif,
diizeltici ve onleyici faaliyetler (DOF) yiiriitiilmesi ilke olarak
benimsenmektedir. Calisanlarimizin egitimi ve gelisimi bizim i¢in
krittk bir noktadir, bu dogrultuda siirdiiriilebilirlik konusunda
egitimlere yatirnm yapilarak calisanlarimizin yetkinligini ve kendi
potansiyellerini farkina varmalarini tesvik etmekteyiz.

Adil, esit firsat sunan, ayrimcilik yapmayan, sorumlu ve insani iligkiler
yluriltiiyoruz ve tesisimizin etki alaninda bulunan yerel halkla temas
saglanmas1 Ozen gosteriyoruz. Calisanlarimiz ve yerel topluluklar,
sikayet ve Oneri mekanizmalar1 araciligiyla aktif olarak bize bildiride
bulunmaktadir, bu sayede olasi1 riskli durumlar ve talepler (egitim,
istthdam, gida tedariki vb.) kritik hale gelmeden once degerlendirilmesi
ve aksiyon alinmas1 hedeflenmektedir.

Stirdiiriilebilirlik  Politikamiz, sirketimize ait cevresel, sosyal ve
kurumsal diger politikalarimiz ile entegredir.

Y 6netim Kurulu, bu politikada belirtilen gereklilikleri yerine getirmeyi
taahhiit eder ve Aymira Hotel & Spa calisanlarindan aymi taahhiitler1
yerine getirmesini bekler.
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IS ETIGI POLITIKAMIZ
Duriustliik

Tim 15 siireclerimizde ve iliskilerimizde dogruluk ve diriistlik
oncelikli degerlerimizdir. Calisanlarla ve tiim paydaslarimizla
iliskilerimizde dogruluk ve diiriistliikle hareket ederiz.

Gizlilik

Gizli ve Ozel bilgiler; Aymira Hotel & Spa ’ya ait rekabet acisindan
dezavantaj yaratabilecek bilgileri, ticari sirlari, heniiz kamuya
aciklanmamis mali ve diger bilgileri, personel oOzliik haklarma ait
bilgileri ve lgiincii sahislarla akdedilen “gizlilik anlasmalar1”
cercevesindeki bilgileri kapsar. Aymira Hotel & Spa ¢alisani1 olarak;
misafirlerimizin, ¢alisanlarimizin ve c¢alistigimiz diger ilgili kisi ve
kuruluslarin gizliliklerine ve o©zel bilgilerinin korunmasmna 06zen
gosteririz. Faaliyetlerimize iliskin gizli bilgileri korur, bu bilgileri
sadece sirket amaclar1t dogrultusunda kullanir; bu bilgileri sadece
belirlenen yetkiler dahilinde ilgili kisilerle paylasiriz. Bizim igin,
sirketimize ait her tiirlii gizli bilginin igeriden sizdirilmas: suretiyle,
herhangi bir menfaat elde edilmesi kesinlikle kabul edilemez.
Sirketimizden ayrilirken de gorevlerimiz nedeniyle haiz oldugumuz
gizli bilgi ve belgeler ile proje, yonetmelik, vb. c¢alismalar1 disari
cikarmay1z

Cikar Catismasi

Aymira Hotel & Spa calisanlar olarak, cikar catismasindan uzak
durmay1 amagclariz. Mevcut gorevimizden yararlanarak; sahsen, ailemiz
veya yakinlarimizin vasitasi ile is miinasebetinde bulundugumuz kisi ve
kuruluslardan kisisel ¢ikar saglamayiz. Aymira Hotel & Spa disinda ek
bir finansal ¢ikara dayali is aktivitesinde bulunmayiz. Aymira Hotel &
Spa adini1 ve giiciinii, Aymira Hotel &
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Spa kimligimizi, kisisel fayda saglamak amaciyla kullanmaktan
kaciniriz. Potansiyel ¢ikar catismast durumunda, ilgili taraflarin
cikarlarinin yasal ve etik yontemler vasitasiyla giivenli bir sekilde
korunabilecegine inandigimizda, bu yontemleri uygulariz. Tereddiitte
diistiigiimiiz durumlarda y®dneticimize, Insan Kaynaklar1 Boliimii’ne
veya yonetime danisiriz.

Sorumluluklarimiz

Yasal sorumluluklarimizin yani sira; miisterilerimize, ¢alisanlarimiza,
tedarik¢i ve is ortaklarimiza, rakiplerimize, topluma, insanliga ve
Aymira Hotel & Spa adia karsi Aymira Hotel & Spa Is Etigi kurallar
cercevesinde sorumluluklarimizi yerine getirmeye Ozen gosteririz.
Aymira Hotel & Spa Etik kurallan igerisinde yer alan ilkeleri ve bu
ilkelerin dayandig1 degerleri bilmek, anlamak, i¢sellestirmek ve bunlara
uygun hareket etmek tiim Aymira Hotel & Spa c¢alisanlarinin
sorumlulugudur.
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Karbon Ayak Izimizi siliyoruz...

93

CEVRE DOSTU ALTYAPIMIZ

Tesisimizde, odalarimizda elektrik sistemi kartla kontrol edilmektedir.
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Tesisimizde, balkon kapilarinda kap1 agildig1 zaman klimay1 kapatan
swicth bulunmaktadir.

Tesisimizde, 1sitma sistemi merkezi olarak kontrol edilmektedir.
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Ayrica odalarimizda kullanmis oldugumuz aydinlatmalarda ytliksek
enerji tasarruflu ampuller kullanilmaktadir.

Odalarimizda tek kullanimlik {iriinler yerine cam ve porselen
kullaniyoruz.
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Tim banyolarimizda dus teknesi veya derinligi azaltilmis kiivet
kullanilmaktadir. Biitiin odalarimizda yastik kilifi, ¢carsaf, nevresim ve
havlularin misafirlerin istegiyle degistirilecegi konusunda
bilgilendirme yazilarimiz bulunmaktadir.
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Biitiin odalarimizda enerji tasarrufu konusunda bilgilendirme
yazilarimiz bulunmaktadir.
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“GELECEK SiziN ELINIiZDE"

ayrilirken kilma ve
TVnin kapah oldugundan emin olunuz. SGrdGralebilic

Qevre v he igin

FUTURA IS IN YOUR HANDS”

Dear guests. please make sure the air conditioner arnd
TV in your room is on OFF mode when leave thank you

Tiim tuvaletlerimizde ¢6p kovamiz ve ¢opleri tuvalet yerine ¢op
kutusuna atilmasi ve su tasarrufu konusunda bilgilendirme yazilarimiz
bulunmaktadir.

Atik kovalarinin bosaltildig: atik toplama odas1 mevcuttur.
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Tesisin sicak su tiretiminde dogalgaz kombi cihazlar1 ve merkezi
1sitma sistemi kullanilmaktadir. Tesisimizde havaya fazla miktarda
sera gazi veren komiir veya agir petrol kullanilmamaktadir.
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Kimyasal Dozaj Pompas1 Kullanarak Kimyasal Tiiketimlerimizi

Tesisimizde kullanmis oldugumuz cihaz ve makinalar (soguk oda,
camasir makinasi, kurutma makinasi vb.) yiiksek verimli az elektrik
tilketen modellerdir.
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Otelimizde glines enerji panelleri ile sicak su ihtiyacimizin 50
dereceye kadar 1sinmasi gilines enerjisinden karsilamakta olup, bu
sayede enerji tasarrufu yapilmaktadir.

Otel genelindeki tiim aydinlatmalarin %100 led aydinlatmalardar.

Genel WC'ler ve koridorlarda sensorlii aydinlatmalar kullanilmaktadir.
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Tesisimizde farkli miktarda su akisini saglayan ve su akigini
durdurabilen ayarl rezervuarlar kullanilmaktadir. Ayrica 2 ve 4 litre
olmak tizere ayarlanabilir A sinifi su tiiketimine sahip kale markali
tiriinlerdir.
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Tesisimizin girisinde ve restaurantta hava perdelert bulunmaktadir.
Ayn1 zamanda giris ana kap1 ve restaurant girisinde riizgarlik
bulunmaktadir.
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Tesisimizdeki hasere ile miicadelede insan sagligina ve ¢evreye zarar
vermeyen ilaglar kullanilmakta olup aym1i zamanda mutfak ve
restaurantta dogal tedbirlerde alinmustir.

Tesisimizde kagit ve miirekkep kullanimi sirket i¢i mail yazismalar1 ve
yazilimlar ile en aza indirgenmistir.

Tesisimizde tek kullanomlik kahvaltiliklar kullanilmamaktadir.
Atiklarimizi azaltabilmek adina dokme kullanilmaktadir.

HEDEFLERIMIZ

Otelimizde enerji verimliligi artirict uygulamalara devam
edilmesi

Cevresel etkileri diisiiriilmiis ve enerji verimliligi yiiksek cihazlar
almaya devam edilmesi

Her yil enerji tiiketim oranlarmin azaltilmasi adina yapilan
tasarruf tedbirleri egitimlerine devam edilmesi

Enerji tikketimini azaltma projeleri gelistirmeye devam edilmesi
Bolimlerde artirilan sayaclarla birlikte departmansal tiiketim
analizlerinin ilgili birimlere periyodik gonderimine baslanmasi
Su tiketim  oranmm1  disiirmek icin  personelimizin
bilin¢lendirilmesi adina egitim ¢alismalarinin siirdiirtilmesi

Sarf malzeme kullanimi azaltmaya yonelik c¢alismalarin
artirtlmasi
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ATIK YONETIMI

GEVRE, SEHIRCILIK VE
°/+) IKLIM DEGISIKLIGI BAKANLIG!

T.C. AYDIN VALILiGi GEVRE,SEHIRCILIK VE iKLiM DEGISIKLIiGi iL MUDURLUGU

SIFIR ATIK BELGESI

(Temel Seviye)

Belge No: TS/9/B3/9/39 Tarih: 20/12/2023

AYMIRA GIDA OTEL TURIZM TUKETIM MADDELERI PAZARLAMA INSAAT iTHALAT IHRACAT VE SANAYI
Adi: TiC.LTD.STI.

Adresi: ATAOSB Mahallesi, DENIZLI BULVAR, No: 124 -1, EFELER, AYDIN, Tiirkiye

Vergi No: 1230403106

Tiria: Bina/Yerleske \
> N

ak yartrluge giren Sifir Atik
Belgesi'ni almaya hak kazanmigtir.

Belge Son Gegerlilik Tarihi:
20/12/2028

Tesisimiz temel seviye sifir atik belgesini almaya hak kazanda.

info@aymirahotel.com.tr / www.aymirahotel.com.tr



mailto:info@aymirahotel.com.tr
http://www.aymirahotel.com.tr/

AYMIRA

HOTEL & SPA

Atik Kovalarimiz
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SATIN ALMA SURECLERIMIZ

Satin alma siireglerimizde tedarikgi ziyaretlerini artirtyoruz.

Tedarikei ziyaretleri ile yapilan yerinde denetim sonucu onayl
tedarikci listesi olusturuyoruz Yerel/ yerel olmayan tedarikei
oranlarimizi olusturuyoruz.

Yerel tedarikc¢ilerimizi destekliyor is birligi i¢inde ¢alisiyoruz.
Ziyaretlerimizde hijyen egitimi ile desteklemekteyiz.

Stirdiirtilebilir calismalar1 olan ¢evre etiketli irtin temin eden
tedarikcilerimizle ¢alismaya tercih ediyoruz.

Tesisimizde kullanmis oldugumuz tuvalet kagitlarimiz ve a4
kagitlarimiz satin alma siirecinde ¢evreye duyarli olanlardan, saman
A4 kagidi tercih edilmistir.
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2 CLASSIONE

GOK AMACLI

500 SAYFA

HEDEFLERIMIZ

Biobozunur ¢op torbalarinin kullanimina gegilmesi

Pipet kaynakli atigin azaltilmasi (Tercihli kullanim / K&git-bambu
pipet)

Baz1 oda bukletlerindeki ¢ift ambalaj teke diistilmiistiir. Zamanla
icindeki posetlerinde kullanimi engellemek

Tesisteki bazi linitelerde plastik ve metal icecek ambalajli tirtinler
yerine depozitolu triinler kullanilmaya baslanmustir.

Odalardaki plastik camasir posetleri kraft kagit malzeme ile
degistirilmesi

Yiyecek ve icecek alimlarindaki ambalaj malzemelerinin geri
doniisimlii olanlarinin sayisini arttirmak,
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Satin Alma

Satin alimlarda, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi belgesine veya
uluslararas1 platformda kabul gormiis bir cevre sertifikasina sahip
tedarikcileri oranini artirmak, Sirdiiriilebilir satin alma anlayisi
benimsenmis ve bu anlayis ile paralel bir prosediirii olusturulmustur.

Satin almalarda miimkiin olan her yerde biiyiik ambala;jli {iriin tedarikini
onceligimiz olarak kabul etmekte, boylece fazla ambalaj atigi
olusumunu engellemeye calismaktayiz.

Satin alma politikamiz yerel, ¢cevreye duyarl, adil ticarete dayali ve
verimli satin almaya yoOnelik politikalar1 i¢ermektedir. Otelimiz
tarafindan mal ve hizmet kaynaklarimiz izlenmektedir. Tedarik¢ilerimiz
ile belirli araliklarla goriismeler yapmaktayiz. Yerel satin alma:
Otelimiz mal ve hizmet satin alirken kaliteli ve makul fiyatli olmasi
kaydiyla yerel tedarikgilere oncelik vermektedir. Bu nedenle tedarik¢i
listesini giincellemekte ve tedarikg¢ilerini bilgilendirmektedir. Bolge
halkindan alinan mal ve hizmetlerin oran1 dl¢iilmektedir. Otelimiz mal
ve hizmet satin alirken ithal tirtinler i¢in kaliteli ve makul fiyath olmasi
kaydiyla adil ticaret tedarikcilere de oncelik vermektedir. Cevreye
duyarli satin alma: Otelimiz satin alimda cevreye duyarli bir politika
izlemektedir, gida ve kat1 atig1 azaltmak lizere verimli satin alma, enerji
tasarrufu ve su tasarrufuna oOnem vermektedir. Otelimiz, satin
alimlarinda ¢evreye duyarl iiriinlere (¢evre etiketli iirtinlere) oncelik
vermektedir. Satin alinacak {iriin grubunda ¢evre etiketli tiriinler yoksa
ilgili tirtinlerini, tiretimi ve diger tiim siirecleri ¢cevreye zarar vermeyen
tedarik¢i ve Tlreticilerden seger. Tedarik¢ilerde aranabilecek ornek
sertifikalar ISO14001, ISO50001, I1SO14064, 1S020400 gibi
belgelerdir. Tedarikgilerde aranan sertifikalar yok ise Adil ticaret
uygulanir.
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YOKSULLUGA SAGLIKLI NITELIKLY TOPLUMSAL
BIREYLER EGITIM CINSIYET ESITLIG!

INSANA YAKISIR IS SANAYL YENILIKCILIK 1 0 ESITSIZUIKLERIN
VE EKONOMIK BOYOME AZALTILMAS]

111 o | =>

13 &t 14 333 15 Asaa™ 16 S6CTkirimar | 17 SRiAkikar

SURDURULEBILIRLIK
FAALIYETLERIMIZ
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EGITIMLER

Yillik egitim programlarimizi olusturmaktayiz ve bunun
dogrultusunda ¢alisanlarimiza ¢evre egitimleri verilmektedir.

Egitimler i¢ ve dis kaynakli olarak siirdiiriilmektedir. Cevre
Gorevlimiz tarafindan periyodik olarak verilen egitimlerle tim
calisanlarimizin Cevre konusunda bilinglendirilmesi saglanmaistir.

Tedarik¢i firmalarimizdan kimyasal egitimleri alinarak kimyasal
tiikketiminin standardizasyonunu saglamak dogrultusunda kimyasal
kullanan ¢alisanlarimizin bilinglendirilmesi amaglanmaktadir.

Egitimlerimizin ¢oguna Genel Miidiir'iimiiz de katilmakta olup,
gerekli noktalarda konusma yaparak bu konuda destek saglamaktadir.

Ayrica, calisanlarimiza siirdiirtilebilirlik egitimleri verilmistir.

- Kiiltiirel Miras

- Cocuk Istismar1

- Cevre ve Sifir Atik Egitimi

- Turizm ve Yerel Kalkinma Egitimi

- Insan Haklar1 Egitimi

- Isveren ve Isci Haklar

- Kimyasallarin Giivenli Depolanmast Egitimi

- Su Verimliligi ve Su Tasarrufu Egitimi
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PERSONEL HAYATIMIZ

Stirdiiriilebilirlik politikalarimiz ve yonetim sistemimiz dogrultusunda
oryantasyon egitimleri

dahil; calisanlara siirdiiriilebilirlikle ilgili ve ¢alisma alanlarina iligkin
periyodik egitim programlari, igbasi egitimleri, yasal mevzuat geregi
almmasi gereken egitimler ve rehberlik destekleri verilir. Is Saglig1 ve
Giuivenligi egitimleri, Mutfak/servis/masaj vb. personel i¢in hijyen
egitimleri, su ve enerji tasarrufu, kimyasal madde kullanim kurallar,
yangindan korunma, ilkyardim, vb. konularinda yillik egitim planlar
uygulamaktayiz.

Calisanlarimiz tiim egitim materyallerimize tlicretsiz ve acik bir sekilde
erisebilmektedir.

Otelimiz 4857 sayili Is Kanunu’nun ilgili hiikiimlerine uymay1 taahhiit
etmektedir ve calisana en az asgari iicret vermektedir. Ayrica 5510
Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 kanununa ve 6331
Sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanununa uyumu da otelimiz taahhiit
eder.

Geng ve kadin c¢alisanlarin sektérde olmasini destekliyoruz. Kadin
calisan sayisinin arttirilmasi ve yerel istthdamin desteklenmesi baslica
hedeflerimiz arasindadir. Personellerimizin s Giivenligi, Hijyen ve
Sanitasyon Egitimi, Siirdiiriilebilirlik Egitimi

konularinda uzman kisilerden egitim almis ve sertifikalandirilmastur.
Otelimiz, ¢alisanlarina esit firsatlar sunmayi ve cinsiyet dengesini
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onemsemeyi amag¢ edinmistir. Bu dogrultuda, c¢alisanlarimizin
yeteneklerine ve deneyimlerine bagli olarak ise alinmalari

saglanmakta, cinsiyet ayrimcilifina asla izin verilmemektedir.
Miisterilerimiz ve ¢alisanlarimizin mutlulugu bizim o6nceligimizdir. Her
zaman oldugu gibi, hizmet kalitemizi yiikseltmek i¢in ¢caba sarf etmeye
devam edecegiz.
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Calisanlarimiz

Toplam calisan sayimiz 47
Kadin ¢alisan sayisi 21
Erkek ¢alisan sayisi 24
Ozel kadro ¢alisan sayisi 2
Calisan yerlesim dagilimimiz AYDIN
Kadin Yonetici Sayisi 4 %44
Erkek Yonetici Sayisi 5 %155,56

Personel Yemekhanesi

Calisanlarimiz i¢in personel yemekhanesinde haftalik olarak belirlenen
meniiler dahilinde en az 4 ¢esit yemek, salata ¢esitleri ve tath / meyve
ve icecekler sunulmaktadir.

Calisan Saghg

Otelimizde c¢alisanlarimizin faydalanabildigi Revir bulunmaktadir.
Revirde haftanin belirli giinlerinde Isyeri Hekimi’ nden iicretsiz destek
almalar1 saglanmaktadir.

Camasirhane Kullanimi

Tim calisanlarimiz icin is tiniformalar1 ve 1s ile ilgili giyilen her tiirlii
giysi licretsiz olarak temizlenmektedir.
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Esitlik

Otelimizde gerek misafir gerekse personel olarak farkli din, dil, irk
mensuplart bulunmaktadir. Temel prensibimiz hi¢ kimsenin cinsiyet,
din, dil ve wk konularinda ayrimcilifa maruz kalmamasidir. IK
departmani tarafindan verilen oryantasyon egitimlerinde de bu konu
anlatilmakta ve personelin benimsemesi amaclanmaktadir.

Ayrica calisan haklart ve bu konuya verilen 6énem IK Departmani
tarafindan  yapilan Oryantasyon egitimlerinde  vurgulanmasi
hedeflenmektedir.

Kariyer Yonetimi

Turizm 6grencilerinin ¢alisma hayatinda tecriibe kazanmalari adina staj
imkan1 saglamaktayiz. Calisanlarimiz1 egitimlerle ve kariyer yonetimi
programlar ile desteklemekteyiz. Calisanlarimizi miimkiin oldugunca
yetistirerek ihtiya¢ duyulan pozisyonlar1 kendi biinyemiz dahilinde
karsilamay1 ama¢ edinmekteyiz.

Calisan Oneri ve Goriisleri

Calisanlarimizin Oneri ve goruslerini degerlendirmek amaciyla yilda 1
defa Personel Memnuniyeti Anketi yapilmas: planlanmaktadir. Anket
sonuglar1 titizlikle degerlendirilmesi ve gerekli iyilestirmelerin
yapilmas1 hedeflenmektedir.

Ayrica personelin Oneri ve Sikayet Kutusu aracilifiyla calisanlarimiz
rutin zamanlarda Oneri ve goriislerini dile getirebilmektedir.
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Organizasyonlar

Her yil sonu, “Personel Giinii” diizenlenmektedir.

Otelimizin yoOneticileri ile birlikte 6gle yemeginde goriismeler
yapilmaktadir.

F
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Yoneticiler ile aylik 6gle
yemekli toplanti
yapilmaktadir.

Personelimizin Dogum Giinii
Kutlamasi.
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Egitimler

Tesisimizde yillik egitim planlar1 dogrultusunda farkli i¢erikte i¢ ve
dis kaynakli egitimler verilmesi amacglanmaktadir. Bu egitimler ile

personelimizin yetkinligi ve bilgi diizeyinin artirilmasi
amaclanmaktadir.

Oryantasyon egitimleri

Isbas1 egitimleri

Is saglhg ve giivenligi egitimleri
Ilkyardim egitimleri

Yangin egitimleri

Cevre koruma egitimleri

Enerji verimliligi ve tasarruf egitimleri
Kisisel gelisim egitimleri

Hijyen ve gida giivenligi egitimleri
Kimyasal kullanim egitimleri

Kiiltiirel Miras

Yerel iireticilerin desteklenmesi

Cocuk Istismar1 ve Savunmasiz Gruplar Egitimi
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ENGELLERIMIZI ASIYORUZ
& v‘s - -

Ly
.
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Tesisimizde, otel girisi 6zel durumu olan misafirlerimiz i¢in
planlanmistir.

Sorunsuz erisim saglayacaklari sekilde restaurant alani
olusturulmustur.

Asansorlerimizde sesli uyar1 ve ayn1 zamanda brill alfabesi mevcuttur.

Tesisimizde 6zel durumu olan misafirlerimiz i¢in havuz asansoriinii
mevcuttur.

Tesisimizde, 6zel durumu olan misafirlerimize gore oda bulunmaktadr.
Tesis i¢inde genel alanda WC olusturulmustur.
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SOSYAL SORUMLULUK

Proje okulu olarak belirlenmesi
Proje Amaci;

Turizm sektoriiniin nitelikli insan giicii ihtiyacini karsilamaya
yonelik yetistirilmelerini saglamak

Ogretmenlerin alan yeterliliklerinin artirilmasina katkida
bulunmaktir. Kapsam;

Y Onetici ve alan 6gretmenlerinin sektérde isbasi ve hizmet i¢i
egitimlerinin verilmesi

Stajyer ve 0gretmenlere grubumuzda beceri egitimleri verilmesi

Grubumuzda staj yaparken aralarindan basarili buldugumuz
ogrencilere istthdam garantisi saglanmasi
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Stajyer 0grencilerimiz ve stajyerlikten sonra kadroya aldigimiz
calisanlarimiz.

Kendi personel kaynagimizi kendimiz yetistirdik.

Diinya Romanlar Giintinde Roman ¢ocuklarimizi kahvaltimizda
agirladik.
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Aydin Tekerlekli Basketbol Takimin1 misafir ettik.

> i
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Losev Losemili Cocuklar Vakfinin, 16semili ¢ocuklarimiz i¢in
diizenledigi yeni yi1l partisine ev sahipligi yaptik.

Ll/,/l}’)/"j Jr—

Adnan Menderes Universitesi Tip Fakiiltesi Akreditasyonuna Katkida
bulunduk.
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Miisteri Deneyimi
Misafirlerimizin diislincelerini 6nemsiyoruz.

Otelimizde misafir memnuniyetine 6nem verilir. Misafir memnuniyeti,
sirdiiriilebilirlik ile ilgili asagida agiklanan sistemden gelen geri
bildirimleri icerir. Alinan sonuglarin analizi yapilir. Olumsuz geri
bildirim ve buna verilen yanitlar kaydedilir ve gerekli 6nlemler alinir.

otel otelz

A Misafir Degerlendirme
Aymira Hotel & Spa Pt

Oddllendirilen :
Aymira Hotel & Spa
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2024

OUR GUESTS RATED

Aymira Hotel & Spa

Aymira Hotel & Spa

Very Good 8.3

8.4

2024
Yiiksek Misafir Memnuniyeti
Sertifikasi

#4 Hotels.com™

2023 yili igerisinde O in.com’da paylasilan misafir goriislerine gore
ETS’den Yiksek Mis mnuniyeti Sertifikasi almaya hak kazandi.

Restauranimizda bulunan QR Kodda Meniimiiz ve Misafir
memnuniyet anketimiz bulunmaktadir.
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Resepsiyonda ve A La Carte Restaurantta yorum kartlari
bulunmaktadir.

AYMIRA

OTEL& SPA

info@aymirahotel.com.tr / www.aymirahotel.com.tr



mailto:info@aymirahotel.com.tr
http://www.aymirahotel.com.tr/

AYMIRA

HOTEL & SPA

Desteklenen Sivil Toplum Kuruluslar:

NMTUROFED

rs Federat

\ | Kusgadas: Otelciler ve Yatinmcilar Dernegi

MUZFED

MUZIK FEDERASYONU
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CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK

Aymira Hotel Spa olarak, siirdiiriilebilir kalkinma i¢in kirliligin
onlenmesi, ¢evrenin ve dogal kaynaklarin korunmasi esas amacimiz
olarak belirlenmistir.

Yiriittiiglimiiz tiim siire¢lerde, yerel mevzuatlarin yaninda uluslararasi
standartlar ve misafirlerimize ait 0zel standartlar da g6z Oniine
alinmakta olup, bu standartlarin belirledigi tiim cevresel ve sosyal
sartlarin gerekliliklerini yerine getirmekte ve devamliligini saglamak
icin siirekli gelisimi ve mevcut en iyl teknolojilerin kullanimin
desteklemekteyiz.

Cevre danmigsmanlarimiz tarafindan yasal siireglerin takibi ve
uygulanmasi ile c¢evre siireclerindeki beyan ve raporlama
yikiimliliiklerimiz hassasiyetle yonetilmektedir.
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AYMIRA

HOTEL & SPA

ENERJI YONETIMI

Enerji  verimliliginde siirekli 1yilestirmeyi amaglayan enerji
tilketimlerimiz giinliik, aylik ve yillik periyotlarda takip edilmekte ve
gozden gecirilmektedir.

Enerji verimliliginin arttirilmasimna yoOnelik ¢abalara ek olarak,
siurdiiriilebilir kalkinma amaclar1 dogrultusunda ve Avrupa Yesil
Mutabakatina uyum siirecinde karbon ayak izimizin azaltilmasi
amaciyla yenilenebilir enerji  kullanimi1 ile alakali fizibilite
calismalarimiz devam etmektedir.
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SU YONETIMI

Tesislerimizde su tiiketimini azaltmak amaciyla projeler gelistirilmekte
ve uygulanmakta olup, su tiikketim degerleri aylik bazda diizenli olarak
takip edilmekte ve su kacak kontrolleri siirekli olarak yapilmakta, en
hizli sekilde miidahalesi saglanmaktadir.
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Stratejik Hedeflerimiz
Sektorel ve kurumsal gelisme alanlarini takip etmek.
Konuk Memnuniyetini etkin sekilde takip etmek.

Calisan Memnuniyeti ve gelisimini saglamak. Sirdiiriilebilirlik
denetim mekanizmalarini canli tutmak.

Operasyonel verimliligimizi ve siirecleri daha verimli hale getirmek.
Biiylime firsatlarin1 degerlendirmek.

Karlilik odagiyla maliyetleri kontrol altinda tutmak

Tletisim
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